ICONNECT-IA - HOTELARIA & POUSADAS

BENEFICIOS DA
IA NA HOTELARIA

Como atecnologia esta transformando o atendimento e multiplicando
resultados — sem tirar o toque humano da recepgao.

)

Atendimento 24/7
Disponivel 24h, todos os dias.

QO

Experiéncia do hdspede

Respostas rapidas evitam a concorréncia.
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4
Agilidade maxima

Respostas na hora sobre reservas e
valores.

@

Coletaestruturada
Dados automaticos para qualificar leads.

& ICONNECT.IA

oo
nvw

Produtividade
Equipe livre para o atendimento humano.
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PLATAFORMA = ICONNECT.IA

O QUE A PLATAFORMA
ICONNECT-IA OFERECE

Automatizagdo inteligente que vende por vocé — do primeiro "oi" ao
fechamento dareserva.

Dialogos automaticos Separacao automatica Encaminhamento para CRM
Respostas certeiras para as perguntas Cotagéo ou reserva? A |A identifica na Leads quentes e frios, organizados
mais comuns. hora. sozinhos.

Atendimento inteligente Integragao multicanal
Valores certos para adultos e criancas, WhatsApp, Instagram e Facebook, em
na hora. um so fluxo.
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ACOMPANHAMENTO ESTRATEGICO

GESTAO NA PALMA DA MAO

Monitore métricas e conversas em tempo real, sem depender

de planilhas.

® DASHBOARD - AO VIVO

Ola! Orcamento para2 adultose 1
crianga no fim de semana?
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Métricas de conversao

Acompanhe visualizagOes versus

reservas e cotagoes geradas de fato.

Historico de conversas

Acesso completo a 1009 dos
dialogos realizados pela IA.

& ICONNECT.IA

Alerta sonoro instantaneo

Um toque exclusivo avisa a recep¢ao
no momento de um novo pedido.

Fechamento agil

A recepgao assume com um resumo
estruturado do pedido — rapido e
cirurgico.
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TREINAMENTO & SUPORTE we. ICONNECT.IA

UMA IA BEM TREINADA E
SEMPRE ATUALIZADA

Tecnologia sob medida para a realidade do seu hotel —n&o um robd
generico.

Treinamento personalizado
Base de conhecimento exclusiva com a historia, regras e cultura do seu hotel.

Informacodesreais e atualizadas
Tarifas, politica de criancas, diferenciais de quartos e servicos inclusos, com precisao.

Ajustesdinédmicos
Mudancas rapidas de valores, pacotes e informagcdes conforme a sazonalidade.

Suporte especializado
Assisténcia tecnica garantida para que sua operagdo nunca pare.
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PROPOSTA COMERCIAL S  ICONNECT.IA

ESCOLHA O PLANO IDEAL
PARA O SEU HOTEL

Investimento sob medida, com um ponto de partida
simples.

IMPLANTAGAO

Setup

Personalizagdo completa da IA, treinamento técnico e
testes — sob consulta, conforme o porte do hotel.

r des e valor, conforme o porte e as
'do seu hotel.

Setup: personalizagdo completa da IA, treinamento do algoritmo e testes de funcionamento.
Transparéncia: ndo recomendamos integracéo direta com motores de reserva — o fechamento humano € mais seguro e rentavel.




